Termo de Prote¢ao de Dados — LGPD
Em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n? 13.709/2018 - LGPD), o Grupo
Guaira, incluindo as empresas Guaira Imdveis (nome fantasia), Gl Negdcios Imobiliarios Ltda, MLF
Negdcios Imobiliarios Ltda, NAF Negdcios Imobiliarios Ltda e Guaira Imdveis Ltda, apresenta este
Termo de Protecdo de Dados para esclarecer a vocé, titular dos dados, como suas informacdes pessoais
sdo coletadas, utilizadas, armazenadas, compartilhadas e protegidas, bem como os seus direitos em
relagdo aos seus dados pessoais.
1. Controlador dos Dados
O Grupo Guaira é o responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais, sendo o controlador
conforme a definicdo da LGPD. Em casos especificos, os dados também poderao ser tratados por
empresas do grupo para fins internos.
2. Coleta de Dados Pessoais
Coletamos dados pessoais de forma justa, legal e transparente, sempre com seu conhecimento e
consentimento, quando necessario. As fontes de coleta incluem:
e Fornecimento direto: quando vocé se cadastra, contrata nossos servigos, preenche formularios
ou entra em contato para obter informacdes, participar de pesquisas ou enviar reclamacdes.
e Empresas do Grupo Guaira: dados podem ser compartilhados para fins de eficiéncia
organizacional, desenvolvimento de novos produtos e continuidade dos servicos.
e Fontes publicas: podemos obter informagdes de fontes publicas, conforme permitido pela lei.
e Coleta automatica: utilizamos cookies e outras ferramentas para coletar informacgdes sobre sua
navegagao em nosso site.
3. Finalidade do Tratamento de Dados
Os dados pessoais coletados sdo utilizados para:
Facilitar transacdes imobilidrias, como compra, venda e aluguel.
Melhorar a qualidade dos nossos servicos e personalizar sua experiéncia.
Cumprir obrigacdes legais e regulatérias.
Enviar comunicacoes relevantes sobre produtos e servicos do Grupo Guaira.
e Realizar analises internas para desenvolvimento de novos produtos e servicos.
4. Compartilhamento de Dados
Seus dados poderdo ser compartilhados nas seguintes situagdes:
e Dentro do Grupo Guaira: para otimizacdo de servicos e gestao interna.
e Com parceiros e fornecedores: necessarios para a prestacdo de servigcos, como vistoriadores e
fotografos.
e Cumprimento legal: quando exigido por lei ou por decisdo judicial.
e Prote¢do de direitos: para proteger nossos direitos ou cumprir compromissos contratuais.
5. Armazenamento e Seguranga dos Dados
Seus dados pessoais serdo armazenados pelo tempo necessario para cumprir a finalidade da coleta ou
conforme exigido por lei. Aplicamos medidas de segurancga técnicas e organizacionais para proteger seus
dados contra acesso ndo autorizado, perda ou modificagdo indevida.
6. Direitos do Titular dos Dados
Vocé, como titular dos dados, tem os seguintes direitos garantidos pela LGPD:
® Acessar, corrigir ou excluir seus dados pessoais.
e Solicitar a portabilidade dos seus dados.
e Revogar seu consentimento a qualquer momento, ciente das implicacdes para a prestacdo de
Servigos.
e Solicitar informacgdes sobre o compartilhamento dos seus dados.
Para exercer seus direitos, entre em contato conosco pelo e-mail guairaimoveis@guairaimoveis.com.br.
7. Uso de Cookies



Utilizamos cookies para melhorar sua experiéncia em nosso site, coletando dados de navegacdo e
preferéncias. Vocé pode desativar os cookies a qualquer momento, mas isso pode impactar a
funcionalidade do site.

8. Transferéncia Internacional de Dados

Caso ocorra a transferéncia internacional dos seus dados, garantimos que os destinatarios aplicam niveis
adequados de protegdao conforme as exigéncias da LGPD.

9. Retengao dos Dados

Os dados pessoais serdao mantidos apenas pelo tempo necessario para cumprir com as finalidades
mencionadas, ou conforme requerido pela legislagao aplicavel.

10. Altera¢bes no Termo

Este Termo de Protecdo de Dados pode ser alterado periodicamente para se adequar a legislagdo ou
aprimorar nossas praticas. Sugerimos que vocé revise o termo regularmente.

11. Contato

Em caso de duvidas sobre a protecdo dos seus dados pessoais ou para exercer seus direitos, entre em
contato conosco pelo e-mail guairaimoveis@guairaimoveis.com.br ou pelo telefone [inserir nimero de
telefone].

Data da ultima atualizagdo: 09/09/2024



